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Idea by Glamp oferuje dwie formy Voucheréw:

e  Vouchery podarunkowe otrzymane w prezencie od Idea by Glamp

e  \ouchery sprzedazowe zakupione przez klientéw, jako podarunkowe dla oséb trzecich
Idea by Glamp zwany dalej wydawcg zobowigzuje sie do przekazania lub sprzedania Vouchera Nabywcy (za
posrednictwem poczty elektronicznej) i do przyjmowania go do realizacji w Idea by Glamp, Olchowa 7, 58-560
Wojcieszyce.
Nabywca zobowigzuje sie¢ do zaptaty za Voucher w kwocie réwnej wartosci nominalnej Vouchera. Voucher
wystawiany jest dopiero w momencie zaksiegowania $rodkéw na koncie Idea by Glamp, a nastepnie wysytany za
posrednictwem poczty elektronicznej w ciggu 1 dnia pracy.
Voucher moze byc realizowany wytgcznie w Idea by Glamp po wczesniejszym dokonaniu rezerwaciji i potwierdzeniu
jej e-mailowo przez dziat rezerwac;ji.
Idea by Glamp zastrzega sobie mozliwos¢ odmowy dokonania rezerwacji w terminach specjalnych, dtugich
weekendow, swiat i sylwestra.
Minimalny czas rezerwacji w Idea by Glamp wynosi 2 dni.
Voucher moze by¢ zrealizowany w Idea by Glamp zgodnie z zakresem okreslonym w tresci Vouchera lub do kwoty
podanej na Voucherze na zakup towaru lub ustugi.
Uzytkownik posiadajgcy Voucher i zakladajgcy rezerwacje w oparciu o niego musi przedstawi¢ go podczas meldunku
w recepcji Idea by Glamp, po jego okazaniu uprawniony jest do otrzymania zamdwionego towaru lub ustugi. W
przypadku nie posiadania Vouchera bgdz Vouchera niewaznego, Wydawca ma prawo odméwié realizacji zaméwionej
ustugi / towaru w oparciu o taki Voucher.
Voucher nie podlega zwrotowi i wymianie na gotowke.
Voucher musi by¢ zrealizowany jednorazowo i w catosci.
Idea by Glamp nie ponosi odpowiedzialnosci za Voucher, ktory zostat utracony lub uszkodzony, po jego przekazaniu
Nabywcy.
Nabywecy lub Uzytkownikowi Vouchera nie przystuguja zadne roszczenia w stosunku do Idea by Glamp z tytutu utraty
(w tym réwniez kradziezy) lub zniszczenia Vouchera.
Termin waznosci Vouchera widnieje na Voucherze. Nie moze by¢ jednak dtuzszy niz 12 miesigcy od daty zakupu
Vouchera.
Uzytkownik Vouchera zobowigzany jest do rezerwacji terminu wykorzystania Vouchera na wybrany towar lub ustuge
w Idea by Glamp w dziale sprzedazy pod numerem 601 841 200 lub email: Kontakt@ideabyglamp.pl
Przy realizacji Vouchera Uzytkownikowi nie przystuguje prawo do otrzymania reszty niewykorzystanej kwoty, na ktérg
opiewa Voucher, gdy warto$¢ ustugi jest nizsza niz warto$¢ Vouchera.
Uzytkownik zobowigzany jest do zaptaty réznicy ceny na miejscu w Idea by Glamp gotéwka lub karta, gdy warto$¢
Swiadczonej ustugi jest wyzsza od wartosci przedstawionego Vouchera lub zakres Vouchera jej nie obejmuje.
Idea by Glamp ma prawo odmowi¢ zrealizowania Vouchera, gdy:

a. uplynat termin waznosci Vouchera,

b.  uszkodzenia Vouchera uniemozliwiajg odczytanie danych zapisanych na Voucherze.
Nabywca i/lub Uzytkownik wraz z otrzymaniem Vouchera o$wiadcza, ze zapoznat sie z trescia niniejszego
Regulaminu, akceptuje jego tre$¢ w catosci i zobowigzuje sie przestrzegac jego zapiséw. Kazdy uzytkownik
Vouchera zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich Regulaminéw obowigzujgcych w Idea by Glamp.
Uzytkownik poprzez realizacje Vouchera potwierdza zlecenie dokonania jego uzycia, w zakresie okreslonym w
Regulaminie.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.



